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本詞彙表載有本文件所用有關本公司及業務的若干技術詞彙。該等詞彙及其涵義未必
與業內標準定義或用法相符。

「AI」 指 人工智能

「大數據」 指 龐大而多樣的數據集，用於透過新處理模型發掘隱
藏模式、未知相關性、市場趨勢、客戶偏好及其他
有用信息資產，從而增強決策力、洞察力及處理優
化能力

「營改增」 指 中國政府於2012年開始試點並於2016年全面實施的
稅制改革，將若干應課稅收入從營業稅重新分類為
增值稅

「雲化解決方案」 指 雲計算或雲服務，通過互聯網按需提供IT資源

「收入留存率」 指 於特定期間產生自客戶取得特定解決方案的相關收
益除以於上一期間產生自相同客戶組別的相關收益
得到的商數

「電子發票」 指 電子發票，是指在購買、銷售商品、提供或者接受
服務等經營活動中以數據信息形式開具和收取的收
支憑證。電子發票分為排版文件格式和非排版文件
格式，可下載並存儲於電子存儲設備中，並以數字
信息的形式傳閱

「金融服務提供商」 指 向個人、企業及組織提供銀行、貸款、投資、保險
及財務規劃等一系列服務，以幫助彼等管理及優化
其財務資源的機構或公司，例如商業銀行、小額貸
款公司及金融科技公司
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「金稅工程」 指 基於計算機網絡的信息管理系統項目，採用先進技
術，實現稅務機關互聯互通和相關部門信息共享，
覆蓋所有稅種和稅收管理流程

「信息安全硬件」 指 利用信息安全技術的設備，主要用於交易憑證的簽
發、收集與備案，以及稅務登記與備案

「發票」 指 為購買及銷售商品、提供或接受服務及其他經營活
動而出具及領取的收支憑證

「增值稅進項稅額」 指 納稅人通常為購買商品、接受服務及取得無形資產
所支付或承擔的增值稅

「IT」 指 信息技術

「KA客戶」或
 「主要客戶」

指 於構成往績記錄期間各年度╱期間實際收益貢獻達
人民幣100,000元或以上的財稅數字化解決方案客戶

「持牌徵信機構」 指 持有合法執照及批文的機構，主要從事收集、整
理、存儲、處理企業及個人信用信息並為信息使用
者提供該等信息業務

「機器學習」 指 對通過經驗自動改進的電腦算法的研究

「中型市場客戶」 指 於構成往績記錄期間各年度╱期間實際收益貢獻少
於人民幣100,000元的財稅數字化解決方案客戶

「非付費用戶」 指 使用我們免費應用程序的用戶，該應用程序提供電
子發票生成、打印、搜索及交付等基本功能
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「OFD」 指 開放固定版式文檔，為根據《會計檔案管理辦法》存
儲、交換及歸檔電子文件、電子許可證及電子檔案
的首選允許格式

「本地部署」 指 如果軟件是本地部署軟件，在使用有關軟件的個人
或組織所在場所的計算機上安裝並運行，而非在服
務器場或雲端平台等遠程設施中安裝及運行

「增值稅銷項稅額」 指 納稅人基於銷售金額支付或承擔的增值稅

「SaaS」 指 軟件即服務，為軟件許可及交付模型，有關軟件乃
按訂閱制許可並集中託管

「小微企業融資」 指 由商業銀行、保理及租賃公司及小額貸款公司等持
牌金融服務提供商向小微企業提供的融資

「納稅人識別號」 指 稅務機關分配予納稅人（包括企業和個人）的唯一且
永久的數字代碼標識

「交易憑證」 指 反映業務交易的文件，其中包括發票、收據、單據
及其他會計憑證

「增值稅」 指 以商品（含應稅勞務）在流轉過程中產生的增值額作
為計稅依據而徵收的一種流轉稅

「增值稅電子發票」 指 在國家稅務總局的監督下設計和發行的電子稅務發
票，是證明納稅人增值稅進項稅額和增值稅銷項稅
額負債的重要會計憑證。增值稅電子發票使用數字
簽名而非發票專用印章，其法律效力與增值稅紙質
發票相同

「增值稅發票」 指 繳納增值稅所開具的重要會計憑證，主要包括增值
稅普通發票、增值稅專用發票及機動車銷售統一發
票


